


TUTORIAL PARA RECURSO NO EDITAL Nº
002/2025 - PROAE/UFERSA

Este tutorial é um compilado dos principais motivos de indeferimento no processo seletivoEste tutorial é um compilado dos principais motivos de indeferimento no processo seletivo
para o Programa Institucional de Assistência Estudantil da UFERSA, regido pelo Edital Nºpara o Programa Institucional de Assistência Estudantil da UFERSA, regido pelo Edital Nº
002/2025, e tem por objetivo orientar sobre a etapa de realização do recurso.002/2025, e tem por objetivo orientar sobre a etapa de realização do recurso.

VocêVocê    teve a sua inscriçãoteve a sua inscrição INDEFERIDA INDEFERIDA??

1º Passo:1º Passo:  Leia o resulta parcial e verifique o(s) motivo(s) do indeferimento. Em seguida, leia oLeia o resulta parcial e verifique o(s) motivo(s) do indeferimento. Em seguida, leia o
edital do processo seletivo.edital do processo seletivo.  

Link do edital: Link do edital: https://proae.ufersa.edu.br/edital-proae-ufersa-no-002-2025-selecao-para-bolsas-https://proae.ufersa.edu.br/edital-proae-ufersa-no-002-2025-selecao-para-bolsas-
auxilios-e-moradia-estudantil-semestre-2025-1/auxilios-e-moradia-estudantil-semestre-2025-1/

2º Passo: 2º Passo: Enviar a documentação pendente e/ou apresentar a justificativa referente ao itemEnviar a documentação pendente e/ou apresentar a justificativa referente ao item
indeferido.indeferido.    O link do formulário para envio da documentação encontra-se disponibilizado noO link do formulário para envio da documentação encontra-se disponibilizado no
edital.edital.  

Essa etapa é obrigatória para todos os discentes que tiveram a sua inscriçãoEssa etapa é obrigatória para todos os discentes que tiveram a sua inscrição
INDEFERIDAINDEFERIDA e desejam continuar participando do processo seletivo. e desejam continuar participando do processo seletivo.







1. Não enviou o anexo I assinado no ato do preenchimento do cadastro
único no sigaa. 

2. Anexo I sem a assinatura do discente.

3. O documento apresenta divergência na quantidade de pessoas do grupo
familiar. 

Preencher e assinar o anexo
com todos os membros do
grupo familiar, mesmo que
não faça parte do cadastro
único do governo federal.

Atenção: Não é válido o nome digitado. É necessária a assinatura manuscrita (imprimir, assinar e depois escanear) ou assinar pelo aplicativo gov.br

Como assinar pelo aplicativo
gov.br

MOTIVOS DE INDEFERIMENTO

Item 5.2.1, QUESTÃO 1: preencher e anexar o pdf do documento ANEXO 1 no
ato da inscrição





Item 5.2.1, Questão 2 do Edital: CTPS do discente ou do grupo familiar

1. Não anexou o pdf da CTPS digital conforme solicitado em edital.

2. Anexou pdf da CTPS digital com data anterior à publicação do edital que
está concorrendo.

3. Não anexou o pdf da CTPS digital conforme solicitado em edital, pois não
será aceito “print” do aplicativo ou do site da Carteira de Trabalho Digital.

4. Anexou CTPS física, edital solicita CTPS digital. 

Verifique nas próximas páginas como enviar corretamente sua CTPS DIGITAL. 

MOTIVOS DE INDEFERIMENTO



INFORMAÇÕES IMPORTANTES SOBRE A CARTEIRA DE TRABALHO

Apenas será aceito o arquivo em PDF da Carteira de Trabalho Digital, disponível
em: https://servicos.mte.gov.br ou no aplicativo Carteira de Trabalho Digital;

Não será aceito o “print” da carteira de trabalho digital;

A data de geração do arquivo em pdf da CTPS deve ser posterior à data de
lançamento do Edital; ou seja, depois do dia 07 de março de 2025.

Não será aceita a apresentação da Carteira de Trabalho física.

https://servicos.mte.gov.br/


Como extrair o PDF da Carteira de Trabalho?
Exemplo para retirar do link: https://servicos.mte.gov.br

Acesse o link e insira o
CPF e a senha do gov.br. 

Caso ainda não possua a
senha do acesso será
necessário criar uma
senha para acessar o site
ou o aplicativo da carteira
digital. 

https://servicos.mte.gov.br/


Ao entrar acesse Carteira de trabalho digital

Necessário clicar em
outros vínculos para
gerar  o PDF da carteira. 



ATENÇÃO!
como gerar a CTPS digital
através do aplicativo “Carteira
de trabalho”

Observe a parte I e parte II



Como extrair o PDF da Carteira de Trabalho?
Exemplo para retirar do APLICATIVO CARTEIRA DIGITAL

ATENÇÃO:
Clique na opção “Enviar carteira de trabalho de digital”, selecionar a opção “todos os dados da
carteira”. Em seguida, clique no ícone do “pdf”. (Conforme demonstração da figura ao lado).

1ª parte da
CTPS Digital



ATENÇÃO:
Clique na opção “Outros vínculos de trabalho”, selecionar a opção “todos os dados da carteira”.
Em seguida, clique no ícone do “pdf”. (Conforme demonstração da figura ao lado).

2ª parte da
CTPS Digital

Como extrair o PDF da Carteira de Trabalho?
Exemplo para retirar do APLICATIVO CARTEIRA DIGITAL



ATENÇÃO

A data de geração do arquivo em pdf da
CTPS deve ser posterior à data de

lançamento do Edital



DICA IMPORTANTE!

Para juntar vários “pdfs” em um
único documento no formato
PDF, você poderá usar o site
https://www.ilovepdf.com/

https://www.ilovepdf.com/




Item 5.2.1, Questão 5 do Edital: cadastro único do governo federal (Cadúnico)

1. Não anexou Cadúnico, nem o Anexo II, conforme solicitado em edital.

2. Anexou folha resumo do Cadúnico (tipo V7) sem data de emissão, assinatura ou carimbo
do órgão responsável. 

3. Anexou folha resumo do Cadúnico (tipo V7) com data de emissão superior a 45 dias.
Deveria ter apresentado comprovante oficial conforme solicitado em edital e orientado no
tutorial de inscrição.

4.Anexou arquivo do Cadúnico ilegível.

5. Discente não faz parte do Cadúnico apresentado.

6. Não será aceito Cadúnico com mais de 2 (dois) anos de atualização.

MOTIVOS DE INDEFERIMENTO



Esse é o modelo atual do
comprovante do Cadastro Único

do Governo Federal.  

Link de acesso aos anexos do edital:

https://proae.ufersa.edu.br/edital-proae-ufersa-no-
002-2025-selecao-para-bolsas-auxilios-e-moradia-

estudantil-semestre-2025-1/

Modelo da declaração
ANEXO II 



Se o discente tiver realizado a entrevista a menos de 45 dias e não
conseguir extrair o comprovante de cadastro no site
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples, poderá apresentar
o Comprovante de cadastro no modelo Folha Resumo V7 COM DATA
ATUALIZADA E ASSINATURA DO SETOR RESPONSÁVEL pelo
cadastramento. 

Não será aceito sem
data atualizada e

assinatura do
entrevistador.

https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/consultaSimples




Item 5.2.1, Questão 16 ou 21 do Edital:
Não apresentou documentação

comprobatória de renda

1. Não apresentou documentação conforme
situação ocupacional do responsável
financeiro. 

MOTIVO DE INDEFERIMENTO

Exemplo: 
Você declarou que a sua mãe é

trabalhadora formal de empresa privada. 
Conforme o edital PROAE/UFERSA 002/2025

deve apresentar os 03 últimos
contracheques





Item 5.2.1, Questão 25 do Edital: comprovante de residência do grupo familiar

1. Não anexou comprovante de residência (água, energia
ou internet) em nome de algum componente do grupo
familiar. 

2. Não foi possível abrir o documento enviado.

3. Apresentou comprovante de residência em nome de
pessoa que não faz parte do grupo familiar declarado e
não justificou/comprovou a situação.

MOTIVOS DE INDEFERIMENTO



Item 5.2.1, Questão 25 do Edital: comprovante de residência do grupo familiar

No anexo 1 declarou que o grupo familiar era formado
por 03 pessoas, porém, o comprovante de residência
encontra-se em nome de uma outra pessoa que não
pertece ao grupo familiar declarado. 

Assim, é necessário apresentar justificativa e
comprovar a situação declarada. 

Exemplo: a casa é alugada e o comprovante de
residência é em nome do proprietário. Nessa caso,
deve justificar e apresentar contrato de aluguel ou
declaração do locatário. 

Exemplo





Item 5.2.1, Questão 28 do Edital: Auxílio Acessibilidade

1. Não apresentou laudo conforme
solicitado e não ingressou por cotas.

MOTIVO DE INDEFERIMENTO





Item 5.2.1, Questão 29 do Edital: Auxílio Acessibilidade

1. Não apresentou comprovante (RG ou certidão de nascimento) de
dependente.

2. Dependente não faz parte do grupo familiar no Cadúnico.

MOTIVOS DE INDEFERIMENTO





 Item 5.3.1, d) do Edital - tempo regular

Excedeu o tempo regular do curso mesmo acrescido de dois períodos
letivos e não possui registro de acompanhamento na PROAE. 

MOTIVO DE INDEFERIMENTO

Apresentar uma justificativa e/ou seus
respectivos documentos comprobatórios das
situações que prejudicaram o desempenho

acadêmico e a conclusão do curso.





Item 5.1.3 do Edital- Mudança na composição do grupo familiar de um período
letivo para outro

Divergência na composição do grupo familiar / alteração do grupo
familiar no Cadastro Único do Governo Federal.

1.

MOTIVO DE INDEFERIMENTO

Exemplo
No período letivo 2024.1, o(a) discente apresentou um
cadastro único com um grupo familiar com 4 (quatro)
pessoas. Agora, no processo seletivo 2025.1 declarou-se
sozinho no cadastro único. Sendo assim, é necessário
justificar  a mudança na composição do grupo
familiar. 





Item 5.4.2 do Edital - Divergência na declaração da renda 

Discente declara-se sozinho e não especifica o valor  de subsistência
nem de bolsas, benefícios sociais ou ajuda de terceiros.

1.

MOTIVO DE INDEFERIMENTO

Exemplo 01

O(a) discente declara-se responsável familiar e não específica sua
fonte de custeio das necessidades básicas, tais como:
alimentação, moradia, transporte entre outros. 



  CAMPUS
  

  E-MAIL
  

CELULAR 
INSTITUCIONAL

  

  MOSSORÓ
    programassociais.proae@ufersa.edu.br   Whatsapp (84) 99179-7954 

ANGICOS
coae.angicos@ufersa.edu.br

  Whatsapp (84) 99178-0757

CARAÚBAS assuntosestudantis.caraubas@ufersa.edu.br
 Whatsapp (84) 99140-2521

 

PAU DOS FERROS cae.pdf@ufersa.edu.br
 Whatsapp (84) 99150-8864

 

Se ainda tiver dúvidas, entre em contato por um de nossos canais
de atendimento:


